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1. APRESENTACAO

A autoavaliacdo institucional, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da Faculdade Unibras da Bahia, é um processo de autoconhecimento,
coordenado pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), em parceria com diversos atores que
atuam na Instituicdo, com o objetivo de analisar agdes, avaliar processos e propor melhorias. Em
conjunto com as avaliacdes externas e 0 acompanhamento do PDI, constitui-se em um processo

de inducéo de qualidade na Instituicéo.

Dessa forma, a autoavaliacdo € um momento de reflexdo coletiva e diagnostica que
subsidia a tomada de decisdo e a definicdo de prioridades e possibilidades de transformacédo na
trajetoria institucional. E um processo permanente de analise das acbes da Faculdade Unibras, no
sentido de identificar alternativas para a superacao de possiveis dificuldades na execucdo do seu
Projeto Politico Pedagdgico Institucional (PPPI) e do PDI, orientando a tomada de decisdo da

gestdo para a melhoria da qualidade da Instituico.

Neste documento, a CPA apresenta o Relatdrio Parcial de Autoavaliacdo Institucional
2021, elaborado a luz das recomendac6es do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
(SINAES) e orientacdes das dimensdes da avaliacdo agrupadas em eixos, conforme a Nota Técnica
Inep/DAES/CONAES n. 65, de 9 de outubro de 2014, que define o roteiro para o Relatério de
Autoavaliacdo Institucional.

A elaboracdo deste Relatério, previsto no Plano de Autoavaliacdo 2021-2023, teve como
foco os Eixos 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional, 2 — Desenvolvimento Institucional e 3
— Politicas académicas, preconizadas pelo SINAES. Foram abordadas as dimensdes 1: Missdo e
plano de desenvolvimento institucional e 2: Politicas para o ensino de graduacdo, iniciacao

cientifica e extensao.

Este relatério parcial inicia o novo ciclo do Plano de Autoavaliacdo institucional (2021 -
2023) da CPA da Faculdade Unibras da Bahia, o qual propds reformulaces e melhorias nos
instrumentos de avaliacdo, bem como no formato do relatério parcial. Essas reformulagoes
ocorreram visando tornar os instrumentos mais claros e objetivos, atraindo assim um maior nimero

de respondentes no processo.

Em relacdo a participagdo efetiva dos respondentes na avaliagdo, respondendo aos
instrumentos de entrevista da Autoavaliacdo Institucional, & importante ressaltar o contexto da

Pandemia da Covid-19 iniciada em 2020 e que o presente relatorio naturalmente contempla dois
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cenarios-base distintos e subsequentes, que, embora guardem similitudes estruturais, foi elaborado

em realidades politico-sociais muito diversas, respectivamente, em 2020 e 2021.

1.2. Caracterizacéo da Faculdade Unibras da Bahia

INSTITUICAO PRIVADA: Faculdade Unibras da Bahia SIGLA: FACBRAS
CNPJ: 16.682.807/0001-91

ESTADO: Bahia -BA

MUNICIPIO-SEDE: Juazeiro

ENDERECO: Rua Paraiso, n° 800 — Bairro Santo Anténio. CEP: 48.903-050
MANTENEDORA: Codigo (16030) Sociedade Educacional Vale do Sao Francisco Ltda - ME

1.3. A Comissao Prépria de Avaliacdo da Faculdade Unibras da Bahia

A Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA, orgao suplementar da Diretoria Geral da
Faculdade Unibras da Bahia, é responsavel pela conducéo dos processos de avaliacdo interna, pela
sistematizacdo e pela prestacdo das informacdes solicitadas pelos érgdos ministeriais de controle,
e tem atuagdo autdnoma em relacdo aos Conselhos Superiores e demais Orgdos Colegiados da
instituicao.

A Comissio Propria de Avaliagdo — CPA da Faculdade Unibras da Bahia observada a

legislacdo pertinente, compete:

I. Elaborar o Projeto de Avaliacdo Interna/ Autoavaliacdo Institucional - PAI,
submetendo- 0 a prévia aprovacdo dos membros do Conselho Superior da Faculdade
Unibras da Bahia;

I1. Conduzir os processos de Avalia¢do Interna da Faculdade Unibras da Bahia;

I11. Apresentar semestralmente o resultado dos trabalhos para os membros do Conselho

Superior;

IV. Implementar as atividades necessarias & sensibilizacdo da comunidade para a
importancia da Avaliagdo Institucional e sua integracdo com a missdo da Faculdade
Unibras da Bahia: “Oferecer educacdo de qualidade, de forma a satisfazer as
necessidades dos alunos, formando profissionais qualificados, aptos a influenciarem,
direta ou indiretamente, o desenvolvimento socioeconomico e cultural da regido”, o que

se traduz numa proposta principiologica de “buscar, pelo ensino, a formagdo do
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profissional responsavel dentro dos principios da cidadania, tendo em vista ainda seu

continuo aprimoramento ético-sociocultural. ”

V. Colaborar com os procedimentos de autoavaliacdo de cursos e areas, cuja realizacdo
devera estar pautada pelas diretrizes da CONAES e pelo Projeto de Avaliagdo Interna -
PAI,

VI. Sistematizar e analisar as informacg0es institucionais, produzindo relatérios a serem

encaminhados as instancias competentes para ciéncia, aco e devolutivas a comunidade;

VII. Delegar competéncias, indicando prazos para 0 cumprimento dos objetivos

estabelecidos;

VIII. Assessorar 0s cursos e a IES nos procedimentos de avaliacdo externa,

instrumentalizando processos de Avaliacao Institucional;

IX. Convidar e engajar os membros da comunidade e da sociedade civil para prestarem

informacdes e participarem no processo de avaliacdo institucional;
X. Elaborar e modificar seu Regulamento, conforme a legislacéo vigente;

XI. Prestar as informac6es solicitadas pelo INEP, além de elaborar e enviar, no prazo
previsto, o Relatério de Avaliacdo Interna estabelecido na Resolucdo CONAES n°
1/2005;

XIl. Dar ampla divulgacdo de todas as suas atividades, resultados e devolutivas para a

comunidade académica.

A CPA atualmente € composta por membros designados pela portaria n° 25, de 06 de
julho de 2021, conforme destacado abaixo:

Representante Docente/Coordenador da CPA
Ana Carolina Cordeiro Penaforte

Representante Discente
Maira Oliveira Belforte

Representante Técnico-administrativo
Lindairis Luzia Pereira da Conceicéo

Representante Sociedade Civil
Josafé Alves da Mota
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Tendo em vista a dinamizagao do processo de Autoavaliacdo, a atual gestdo da CPA por
meio de um planejamento estratégico definido em suas reunides ordinarias e extraordinarias,
propds a revisdo de seus processos incluindo as etapas de planejamento, sensibilizagéo e execucédo
do processo de Autoavaliacdo Institucional que resultou em diversas acdes que culminaram na
elaboracdo do presente relatdrio. Todas estas agdes visam garantir a continuidade dos trabalhos ja
realizados e maior eficiéncia aos processos a fim de se possibilitar a revisdo constante de seus
objetivos, suas estratégias, seus valores e as acdes de ensino, iniciacdo cientifica e extensao,

mediante os conhecimentos gerados e externados através da autoavaliacéo.
1.4. Concepgao de Autoavaliacdo da Faculdade Unibras da Bahia

A autoavaliacdo é um processo de autoconhecimento que envolve todos os segmentos da
comunidade académica, portanto, ela é democratica e visa obter informacdes de forma sistematica
e continua para a melhoria dos processos que envolvem a educacdo superior na instituicdo. E
planejada e operacionalizada pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) seguindo as dez
dimensGes instituidas pela Lei 11 n° 10.861 de 14 de abril de 2004 (Sistema Nacional de Avaliacao
da Educagéo Superior - SINAES), mas toda a comunidade académica da Faculdade Unibras da

Bahia tem espago aberto para contribuir em todas as suas etapas.

Em funcdo de ser uma ferramenta essencial para o planejamento e gestédo institucional, a
autoavaliacdo tem recebido atencdo especial pela Faculdade Unibras, sobretudo, na atual gestéo,
conforme destacado no Plano de Desenvolvimento Institucional, pois fornece indicadores nas
areas do ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, bem como nas dimensdes que tratam de temas
ligados a infraestrutura e administracdo. Cabe destacar que todas as dez dimensdes estabelecidas
pelo SINAES séo parte integrante das autoavaliagdes que ocorrem anualmente na Faculdade
Unibras da Bahia.

Neste novo ciclo do processo de avaliacdo institucional (2021 - 2023), a CPA da
Faculdade Unibras da Bahia prop6s reformulacgdes e melhorias nos instrumentos de avaliacao, bem
como no formato do relatério parcial. Essas reformulagfes ocorreram visando tornar os
instrumentos mais claros e objetivos, atraindo assim um maior nimero de respondentes no
processo. Para que se tenha a evolugéo dos indicadores de forma longitudinal, essa mudanca deve
permanecer nas proximas avaliacdes da instituicdo dentro do ciclo atual, obedecendo as premissas
da Nota Técnica do INEP/DAES/CONAES N° 065/2014.
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2. MATERIAIS E METODOS
2.1 Contextualizacéo

Muito mais que um ano atipico para as Instituicdes de Ensino Superior, 0 ano de 2021
transformou a forma que nossa sociedade interage. Em todos os ambitos, nossa realidade precisou
ser adaptada e ajustada a realidade remota, considerando o impedimento de realizar quaisquer
aglomeragOes — sejam elas em festas e confraternizagbes, ou em ambientes de trabalho,

laboratorios e salas de aula.

Da mesma forma, houve a necessidade de se adaptar as ferramentas, formas e meios de
interacdo, levando a uma construcdo completamente nova de realidade. Os eixos de ensino,
iniciacdo cientifica, extensdo, assisténcia e gestdo foram modificados para englobar esse novo
panorama, tanto para ajustar a oferta a modalidade remota quanto para possibilitar que tal

modalidade pudesse prosperar.

Na autoavaliacdo ndo podia ser diferente: os questionarios definidos anteriormente néo
atenderiam a nova realidade, necessitando de um novo olhar sobre esse momento de nossa historia.
Assim, o roteiro para Relatério de Autoavaliacdo Institucional previsto e sugerido pela Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES 065/2014 também precisou ser readaptado ao cenario de
pandemia, havendo um reflexo inesperado: o PDI, documento norteador das estratégias
institucionais, também foi relativizado e adaptado, gerando a necessidade de flexibilizar o processo
diante do cenério vivenciado. Assim, optou-se por avaliar a nova realidade a luz dos
acontecimentos e do arcabouco legal produzido interna e externamente da Faculdade Unibras da
Bahia para lidar com a pandemia.

2.2 Instrumento de Avaliacéo para coleta de dados

A coleta dos dados foi realizada por meio de questionario, estruturado para atender o0s
Eixos 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional, 2 — Desenvolvimento Institucional e 3 —
Politicas académicas, preconizadas pelo SINAES. Foram abordadas as dimensdes 1: Missao e
plano de desenvolvimento institucional e 2: Politicas para o ensino de graduacgéo, iniciacéo
cientifica e extensdo. Nessa primeira etapa de autoavaliagcdo, como descrito no Plano de Acdo do

Projeto de Autoavaliacdo Institucional, o publico alvo contemplado foram os estudantes.
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O questionario direcionado aos discentes foi constituido por 10 (dez) questdes objetivas,
dicotémicas e com escala LIKERT, com opgdes relacionadas ao nivel de concordancia em relacéo
a uma dada afirmativa. Foram apresentadas, também, 2 (duas) perguntas abertas para registros de
elogios e de pontos de melhorias que o discente gostaria de registrar sobre 0 Seu curso,
considerando que este foi um processo novo, atipico e construido colaborativamente. Totalizaram-
se 12 (doze) questdes com o objetivo de coletar dados para a avaliagdo, com foco principal nos
respectivos processos de ensino-aprendizagem nesta Instituicdo de Ensino, de forma genérica no
1° semestre de 2021 (12 Etapa).

A pesquisa teve carater descritivo-exploratorio e foi realizada pela Comisséo Propria de
Avaliacdo — CPA, que contou com os estudantes da Faculdade Unibras da Bahia, independentes

da forma de oferta dos componentes curriculares, durante o primeiro semestre do ano de 2021.

Definiu-se pela utilizacédo de gréaficos e tabelas no momento de apresentar e interpretar

a realidade demonstrada.

Anexo 1: Instrumento de Avaliag&o para coleta de dados

(im] ‘ M Caixa de entrada - carlosalbe X | E Formularios Google X E Formulério CPA - 2021 - Forn X | J\ BrasEducacional X | M Caixa de entrada (9) - ouvide X ‘ aF - X
& > G @ httpsy/docs.google.com/forms/d/10lI8htDOG2fgUVTgMAIESEdGGBYIAGIWPCWOMYJ9_wc/edit e 5| v= Q
E Formulario CPA-2021 O vy & o @ m i ‘

Perguntas  Respostas

“.CPA" A

Comissao Propria de Avaliagao .‘

®
Questionario de Avaliagao Institucional 2021 - 9
Estudante.

valiagdo Institucional, coordenado pela Comisséo Prépria de &
dados para a avaliagdo dos cursos, com foco principal nas
s processos de ensino-aprendizagem =
enchimento do instrumento com postura critica e consciente, pois seus resultados =
permitirdo a reflexdo sobre a qualidade do ensino ministrado e a sistematizacdo de informagdes para =]
subsidiar o planejamento e as decisdes institucionais.

1.Dis
2. Discordo
3. Discordo parciaimente
4. Concordo
5. Concordo parcialmente.
6. Concordo totalmente. 0 v
; o = 1417
%8 O Digite aqui para pesquisar O H ‘= G | 0 ¢ v | H 30°C Ensolarado A~ O & L1 03/08/2021 =

Fonte: CPA, 2021.
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2.2.1 Do questionario

[ | ™ Caixa de entrada (9) - ouvideriai X | M Caixa de entrada - carlosalberts: X | [E] Formulsrio CPA - 2021 - Formul: X | +- - x
& > C O hups//docsgoogle.com/forms/d/1ollEhtDOG2faUVTqMAIESEdGGBYIAGIWPCWOMYI9_we/editérespanses Y8 = (=]
. B Todas as alteracdes foram @ m : ‘G
E Formulario CPA-2021 T3 ¥ iia: ve Google Diive @ @
Perguntas

739 respostas

Nio esta aceitando respostas (Il

Mensagem para os participantes

Este formuldrio ndo aceita mais respostas.

Resumo Pergunta Individual

Quem respondeu?

Enviar por e-mail

(2]
» C " 0 @ 29°C Ensolarado ~ & © ) -, B

£ Digite aqui para pesquisar (o]

Figura 2: Questbes (1) e (2) do Instrumento.

D | M Caixa de enfrada - carlosalberte: X | [ Formulario CPA - 2021 - Formul: X | + — a X
< C (%) htips://docs.google.com/forms/d/1olI8htDOG 2fgUV TgMAIEsEdqGByIAGIWpCWOMYJI9_wc/edit {5 = & 0
Campus inovadores... {B) Ceriificado Digital e.. (@) AVABRASDIGITAL & CatilogoSagah [ Login ¥ MEL Emissio denc.. (§) Gestdo Educacional.. & Gmail (B Alunos do NEGDN... >

.......... e

6. Concordo totalmente.

E-mail *

E-mail vélido

Este formulério estd coletando e-mails. Alterar configuragdes

1. As disciplinas do seu curso contribuiram para a sua formagéo como cidadao e como
profissional.

N EB B

Discordo Totalmente. O O O O O O Concordo Totalmente

2. Os professores do curso tém dominio do contetdo trabalhado nas disciplinas. ™

Discordo Totalmente. O O O O O O Concordo Totalmente

- ~ - — - - - - - _— AT L 13:15 —_—

Fonte: CPA, 2021.
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3. SENSIBILIZACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA

A sensibilizacdo e o envolvimento da comunidade académica no preenchimento do
questionario da CPA foram realizados por meio de reunifes e didlogo com as turmas nas salas
virtuais de aulas, palestras, seminarios, site institucional, Facebook, faixas, e-mail, panfletos e
WhatsApp.

Para os estudantes ingressantes, durante a semana de integracdo, a CPA foi apresentada e
foram disponibilizados aos académicos posts e informativos constando dados como: o0 que € a

CPA, quem deve participar do processo avaliativo interno e para que serve a pesquisa.

A sensibilizacdo é processual e tem carater permanente, é realizada tanto nos momentos
iniciais quanto na continuidade das acdes avaliativas, considerando que sempre teremos novos
integrantes do corpo social, sejam estudantes, sejam colaboradores do corpo docente ou técnico-

administrativo.

Todas as acbes foram desenvolvidas ao longo do primeiro semestre de 2021, contando
com o envolvimento da equipe da CPA e o apoio da Coordenacdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), Coordenacdo Académica e do Departamento do Marketing.

Divulgacéo da Avaliagao Institucional: Figuras 3 e 4.

Figura 3. Figura 4.

Vocé sabe o que é a CPA?
A gente te conta!

Ela segue as diretrizes do Sistema l
Nacional de Avaliacao do Ensino
Superior - SINAES e toda

comunidade académica deve PARTICIPE DA PESQUISA DE

AUTOAVALIACAO 2021
DA FACULDADE UNIBRAS
DA BAHIA

participar: discentes, docentes,
equipe administrativa e
representantes da sociedade civil

FORMULARIO DISPONIVEL PELA PLATAFORMA

DO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM-AVA.

organizada.
P g UniBRAS
3 A SRASILIA
slase LA
Fonte: CPA, 2021. Fonte: CPA, 2021.
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Além desses canais de comunicacgdo, a participacdo da comunidade foi incentivada por
meio de notas de divulgacdo veiculadas em destaque na pagina principal da Faculdade Unibras. A
autoavaliacdo também foi amplamente divulgada nas redes sociais, (Figura 3) e mensagens

instantaneas.

UniBRAS

FACULDADE - BAHIA

E asuavezde
avaliar a Instituicdo!

3

Mais informacgoes pelo site

PARTICIPE DA PESQUISA DE
AUTOAVALIACAO 2021 DA FACULDADE
UNIBRAS DA BAHIA

FORMULARIO DISPONIVEL PELA PLATAFORMA s v
DO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM-AVA. B R/\Sll.J/\

Figura 5. Divulgacdo da Avaliagdo Institucional. Figura 6.
Fonte: CPA, 2021 Fonte: CPA, 2021

4. A APLICACAO DO INSTRUMENTO

A principal forma utilizada para a coleta de dados foi a disponibilizacdo em meio
eletronico do instrumento de avaliacdo. O questionario foi desenvolvido na plataforma do Google
Formulérios (googleform®) e foi disponibilizado para a comunidade académica (estudantes)
responder no periodo de 30 de junho a 2 de agosto de 2021. O link de acesso foi enviado para cada
estudante ativo registrado na Faculdade Unibras da Bahia via e-mail institucional, por meio do

sistema do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), como exemplificado no anexo 2.

Algumas das vantagens da coleta de dados via formulério eletrébnico compreendem a
reducdo de custo, um maior alcance junto aos membros da comunidade académica,
acompanhamento em tempo real do quantitativo de participantes, bem como a maior facilidade
para analisar os dados, pois esses ja alimentam um banco de dados estruturado e, muitas vezes, de
facil analise estatistica. Sabe-se, que a participa¢do pode ser, em geral, menor do que na coleta de

dados com entrevistas do tipo face a face, porém, optou-se por este meio em fungéo da situacéo
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de pandemia estabelecida pela (Covid-19). Portanto, houve necessidade de que a campanha de
sensibilizacdo fosse mais ampla e profunda durante o periodo em que os questionarios foram
disponibilizados online. Todos os membros da CPA foram envolvidos nesse trabalho, seja
realizando-o em seu setor de trabalho/remoto, seja em sala de aula/remota, nas unidades

académicas e redes sociais ligadas a comunidade académica.

Anexo 2: Plataforma do Sistema do Ambiente Virtual de Aprendizagem - (AVA)

® ® % m AVABRAS DIGITAL x

« (¢} & ava.bras.digital

BRAS :

Grupo Brasilia Educa

Questionario de Avaliagao
Institucional 2021 - Estudante.

Prezado(a) Disce

segundo a escala que varia de 1 (discordéncia total) a 6

STIAO

GAMA e SAO SEBASTIAO

Fonte: CPA, 2021.

5. A ANALISE DOS DADOS
Em 2021, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Unibras da Bahia

continuou seguindo as recomendacdes do SINAES, e tanto os dados coletados no processo de
autoavaliacdo institucional como o tratamento dos mesmos, possuem carater guantitativo e

qualitativo.

A anédlise dos dados de natureza quantitativa foi feita de forma descritiva com a
construcdo de tabelas e graficos de distribuicdo de frequéncias (BUSSAB e MORETTIN, 2004).

Uma parte dessas andlises foi gerada pelo proprio Google Formularios.
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Para a interpretacdo das manifestagdes inseridas no campo de perguntas livres, utilizou-
se a técnica denominada analise de contetdo (FRANCO, 2005; BARDIN, 2008). Nesse processo
estabeleceram-se algumas unidades de significado que emergiram sobre percepcdes do curso, por
exemplo, na questdo 11: excelente; muito bom e bom, que foram mensuradas de acordo com a

frequéncia em que cada variavel foi indicada.

6. APRESENTACAO E DESCRICAO DOS DADOS
6.1 Quantitativo de respondentes do questionario

Houve participacdo de 739 discentes na Autoavaliacéo Institucional do primeiro semestre

de 2021. Os dados do quantitativo desses respondentes encontra-se no Quadro 2.

Quadro 2. indice de resposta do questionario enviado aos estudantes.
Populagao Amostra

SEGMENTO Participantes Percentual

Discente 1.643 739 44 9%
Fonte: CPA, 2021.

As assertivas dos (Anexos 1 a 10) referem-se a variaveis categorizadas em escala ordinal conforme
a codificagdo a seguir.

1- Discordo totalmente.

2- Discordo.

3- Discordo parcialmente.
4- Concordo.

5- Concordo parcialmente.
6- Concordo totalmente.

Considerou-se que as respostas avaliadas como discordo totalmente e discordo,
descrevem uma avaliacdo insatisfatdria do item avaliado, a resposta discordo parcialmente e
concordo parcialmente, como uma avaliagdo moderada de satisfacédo, e, por fim, as respostas,

concordo e concordo totalmente, como uma avaliagdo satisfatoria do item.
A partir da metodologia definida pela CPA, considerando os conceitos, insatisfatorio,

moderado e satisfatorio, foi realizado a compilagdo dos resultados que foram apresentados em

tabelas e graficos.
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Graéfico 1: Questdo (1) do Instrumento avaliativo

1. As disciplinas do seu curso contribuiram para a sua formagao como
cidaddo e como profissional.

400
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200

100

1 2 3 4 5 6
Fonte: CPA, 2021

Gréfico 2: Questdo (2) do Instrumento avaliativo.

2. Os professores do curso tém dominio do conteldo trabalhado nas

disciplinas.
400
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200
100
0
1 2 3 4 5 6

Fonte: CPA, 2021
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Graéfico 3: Questdo (3) do Instrumento avaliativo
3. A linguagem dos professores é de facil entendimento.
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Fonte: CPA, 2021

Gréfico 4: Questdo (4) do Instrumento avaliativo

4. As metodologias de ensino utilizadas em seu curso desafiaram vocé a
aprofundar seus conhecimentos.
400

300

200

100

Fonte: CPA, 2021
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Graéfico 5: Questdo (5) do Instrumento avaliativo

5. O seu curso proporcionou a vocé aprendizagens inovadoras (novas
plataformas, laboratérios virtuais).
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Fonte: CPA, 2021

Gréfico 6: Questdo (6) do Instrumento avaliativo

6. As avaliagbes da aprendizagem realizadas durante o curso foram
compativeis com os contélidos ou temas trabalhados pelos professores.
400
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100

0 8
1 2 3 4 5 6

Fonte: CPA, 2021
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Gréfico 7: Questdo (7) do Instrumento avaliativo

7. 0 seu curso contribuiu para vocé pensar de forma critica.
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Fonte: CPA, 2021

Gréfico 8: Questdo (8) do Instrumento

8. O seu curso promove agdes voltadas a valorizagédo da diversidade, do meio
ambiente, da memédria cultural, da defesa e promogéao dos direitos humanos e
400 da igualdade étnico-racial.

300
200

100

Fonte: CPA, 2021
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Grafico 9: Questdo (9) do Instrumento

9. A relagéo professor-aluno ao longo do curso estimulou vocé a estudar e

aprender.
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Fonte: CPA, 2021

Gréfico 10: Questdo (10) do Instrumento

10. Os professores apresentaram os planos de ensino no inicio de sua

disciplina.
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Fonte: CPA, 2021

21



BRAS -]

FACULDADE - BAHIA

6.2 Analise de contetdo das questdes Abertas do questionario

Na pesquisa apresentada, foram aplicadas as seguintes questdes:

11- Quais elogios vocé gostaria de registrar sobre o seu curso?
12- Quais pontos de melhoria vocé gostaria de registrar sobre o seu curso?

Como forma de resumir a informacéo dos respondentes sobre percepcoes do curso foram
obtidos os indices de conteudo disposto nos Quadros 2 e 2.1.

Quadro 2. Distribuicdo de frequéncias das variaveis qualitativas nominais dos respondentes a
autoavaliacdo institucional do primeiro semestre de 2021.

Questéo 11 Variaveis Frequéncia | Percentual
absoluta
Quais elogios vocé gostaria de registrar | Excelente/Otimo 254 50,0%
sobre 0 seu curso? NiUito bom 05 20.7%
Total: 508 Bom 149 29,3%

Fonte: CPA, 2021

Quadro 2.1. Distribuicdo de frequéncias das variaveis qualitativas nominais dos respondentes a
autoavaliacdo institucional do primeiro semestre de 2021.

Questao 12 Variaveis Frequéncia | Percentual
absoluta
Quais pontos de melhoria vocé gostaria Atendimento 140 25%
de registrar sobre o seu curso? —
g Grade/Disciplina 112 20%
Total: 560 Aulas Préticas/Aulas 308 55%
Presenciais

Fonte: CPA, 2021

6.2.1. Do segmento discente

No segmento discente de graduacdo, de forma geral na Instituicdo, destacam-se os elogios
para a exceléncia dos professores, principalmente com relacéo a didatica aplicada em suas aulas.
Também foram destacados elogios quanto a adaptacdo da metodologia de ensino utilizada pela
coordenacdo e professores do curso para se adequar ao “novo normal”, determinado pelo inicio do

isolamento social na pandemia.

“As aulas sdo otimas, agradaveis, faceis de assimilar. Parabéns e muito obrigado.”
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“A plataforma AVA é muito boa e o ensino on-line superou minhas expectativas. Aprendi
bastante e tive a op¢do de assistir novamente as aulas e relembrar o que foi dito, nesse

sentido, muito mais proveitoso que o ensino presencial.”

“O esforgo feito pela instituicdo e pela coordenagdo do curso na pessoa do coordenador
que nunca mediu esforcos para que mesmo dentro da plataforma digital, a metodologia e a
qualidade de ensino nunca tivessem queda de ensino, e isso se da ao esfor¢o sem medida do
coordenador do meu curso, e aos professores, que inovaram na forma de ensino para se

adaptar ao novo modelo de estudo EAD.”

Quanto as reclamacdes, 0 maior numero observado se refere a qualidade de ensino,
“insatisfacdo com a atuacdo de docentes”, algumas vezes relacionadas a falta de conexdo de
exemplos das aulas tedrico-pratica; carga horaria de alguns componentes curriculares que nao foi
concluida; falta de rigor e subjetividade nos métodos avaliativos; forma como os professores

distribuem o contetdo e o modo de avaliar e, problemas de relac@es interpessoais.

Ha relatos quanto a auséncia e demora no atendimento das demandas dos académicos

pelos coordenadores de curso.

“Alguns docentes deixaram a desejar referente a conteudos: carga horaria ficou sem ser

concluida. Tentar usar os exemplos mais na pratica, ndo somente na teoria.”

’

“Relagdo professor-aluno, acesso facil a instituicdo na pessoa do coordenador.’
“Unir teoria e pratica no conteudo das disciplinas.”

“Em se tratando de avalia¢do, achei muito fraco. Nao percebi questoes elaboradas pelo

professor, a grande maioria retiradas da internet.”
“Ter aulas praticas, pois de nada adianta a teoria sem a pratica.

No campo de sugestdes evidenciam diferentes demandas, algumas sdo mais recorrentes

como por exemplo:

’

“As aulas encerraram muito cedo.’

“Grade curricular disponivel de todo curso, informag¢ées mais claras e divulgacdo mais

’

efetiva dos eventos.’
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“Professores com muitos alunos, preocupados com os seus trabalhos fora da instituicdo;

’

institui¢do bem distante dos professores e alunos.’

“Fizemos varios trabalhos, muitos sem valer notas e outros sem critério definido de

avaliagdo.”

“Ha professores que passam a aula inteira olhando para o celular e respondendo

’

mensagens.’

“As informagoes importantes foram repassadas de maneira aleatoria, ficamos sem saber o
inicio das férias e a Gltima semana de integracéo foi divulgada como se tivessem acabado

de organizar.”

“Retorno das aulas presenciais.”
7. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados apresentados aqui estdo relacionados as respostas dos discentes com foco
principal no processo de ensino-aprendizagem, contemplando os Eixos 1 — Planejamento e
Avaliacdo Institucional, 2 — Desenvolvimento Institucional e 3 — Politicas académicas,
preconizadas pelo SINAES. Foram abordadas as dimensdes 1: Missdo e plano de desenvolvimento
institucional e 2: Politicas para o ensino de graduacdo, iniciacdo cientifica e extensdo. Nestas
dimensbes buscamos identificar os elementos que compuseram O processo da organizagdo
didatico-pedagdgica e a pertinéncia com 0s objetivos institucionais: concep¢do dos cursos,

curriculos, metodologias utilizadas e processos de avaliacao da aprendizagem do aluno.

Como forma de resumir a informacao dos respondentes e de quantificar a variabilidade
das respostas foram obtidos os percentuais de cada variavel (item) do instrumento avaliativo e que

passam a ser relatados a seguir.

No que se refere as unidades curriculares do percurso formativo do aluno, 86,9% dos
discentes afirmaram que concordam que as mesmas contribuem para sua formacdo como
profissional e cidaddo. Ja 88% disseram que 0s professores possuem dominio dos contetdos
trabalhados pelas respectivas disciplinas. Infere-se nestes itens que a resposta foi satisfatoria, pois

a cada 5 respondentes, 4 afirmaram que estdo satisfeitos.

Quanto a linguagem utilizada pelos professores, 64,5% concordam que é de facil
entendimento. Em contrapartida, apenas 2,4% discordam ou discordam totalmente. Deve ser

destacado que 69% declararam que as metodologias de ensino utilizadas em seu curso 0s
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desafiaram a aprofundar seus conhecimentos. Em relacdo as aprendizagens inovadoras (novas
plataformas, laboratérios virtuais), 64% afirmaram concordando que seu curso proporciona ou

proporcionou no decorrer de seus estudos.

Observou-se que 69,9% dos respondentes, concordaram que as avaliacbes da
aprendizagem realizadas durante o curso foram compativeis com o0s conteddos ou temas
trabalhados pelos professores e que 69% afirmaram que o curso contribuiu para pensar de forma
critica. Quanto aos professores apresentarem os planos de ensino no inicio de cada disciplina,

74,9% concordam ou concordam totalmente que houve essa préatica pelos docentes.

Em relacdo ao curso, sobre promover a¢des voltadas a valorizacdo da diversidade, do
meio ambiente, da meméria cultural, da defesa e promocéo dos direitos humanos e da igualdade

étnico-racial, 63,7% concordam ou concordam totalmente que tais a¢des foram desenvolvidas.

No tocante a percepc¢ao dos discentes, quanto a relacao professor-aluno ao longo do curso,
referente ao estimulo a estudar e aprender, 68,7% concordam ou concordam totalmente sobre as

intervencdes e ponderacdes por parte dos professores nesse processo.

No campo das questdes abertas podemos observar que, dos 508 que opinaram na questao
11: “Quais elogios vocé gostaria de registrar sobre o seu curso?”, tivemos 359 ocorréncias (70,7%),
que utilizaram contetdos positivos identificados pelas varidveis (palavras): excelente/6timo e

muito bom.

Na questdo 12: “Quais pontos de melhoria vocé gostaria de registrar sobre o seu curso?”,
560 estudantes opinaram. Destes, 420 respostas (75%), foram identificadas com os termos:

grade/disciplina e aulas préaticas/aulas presenciais.

Observa-se, entretanto, nas questdes abertas aplicadas, a ansiedade pelas aulas praticas e
pelo retorno da presencialidade, mesmo cientes de que precisam aguardar a liberacdo pelos

decretos locais.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério objetivou apresentar um panorama, sob diversos aspectos, com base na
percepcao dos discentes no semestre 2021/1 acerca de como estdo transcorrendo as atividades do
ensino-aprendizagem no &mbito da Faculdade Unibras da Bahia. Os indicadores apresentados nio
tiveram por objetivo apontar uma conclusdo categdrica, mas sim captar percepcdes gerais da

comunidade académica acerca deste fazer institucional.

O sistema em meio eletronico do instrumento de avaliacdo oferecido pelo Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), foi o melhor caminho para alcancar toda a comunidade
académica, pois, além da opcao de e-mails institucionais, tém também os e-mails pessoais de todos
os discentes a sua disposi¢cdo. Optamos por enviar o instrumento avaliativo para os e-mails pessoais
para se ter maior amostra de respondentes. No entanto, o percentual (44,9%) de participagéo foi
aquém do esperado, em face ao prejuizo pelo impedimento do contato pessoal e de uma abordagem

mais assertiva com o estudante o que, sem duvidas, poderia gerar maior aproximacao.

A baixa frequéncia de acesso por parte do proprio estudante, pode ser indicativo de
dificuldades de acesso ao seu e-mail, considerando alteracdes de enderecos eletrdnicos sem a
devida atualizacdo, ou mesmo um aspecto cultural na geracdo que acessa menos o e-mail e mais
as redes sociais, ainda assim, é necessario reconhecer que ha discentes que optaram por ndo
participar da pesquisa, talvez pelo contexto do trabalho, o volume de e-mails recebidos, acumulo
de atividades no ambiente virtual no final do semestre e desmotivacdo frente ao momento

pandémico, apesar das inimeras abordagens para sensibilizacéo e divulgacao.

Para 0 momento, considera-se que as informagfes fornecidas pela pesquisa sao
relevantes, servindo como base para melhor direcionamento dos processos de ensino e, sobretudo,
inferir sobre aces que oportunizem o planejamento e operacionalizacdo de melhorias no que diz
respeito ao processo de ensino-aprendizagem com adocdo de estratégias que favorecam a
implantacdo e fortalecimento de politicas para o ensino.

Com base nos dados e avaliagdes apresentadas, a CPA da Faculdade Unibras da Bahia
espera contribuir de forma efetiva para o desenvolvimento da instituicdo e promover uma gestao
institucional preocupada com a formacéo de profissionais competentes tecnicamente e, a0 mesmo
tempo, éticos, criticos, responsaveis socialmente e participantes das mudangas necessarias a

sociedade.
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