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APRESENTACAO

No mundo inteiro a Educacgéo Superior tem demonstrado ao longo dos dois
altimos séculos a sua capacidade de provocar mudancas e induzir as sociedades a
construcdo da cidadania e diminuicdo das desigualdades sociais. Do mesmo modo,
a Educacéo Superior tem se deparado, internacionalmente, com grandes desafios e
enfrentado muitas dificuldades relacionadas principalmente a questdes como: o
financiamento das instituicbes, a equidade de condicbes para 0 ingresso e
permanéncia dos estudantes nos cursos, a qualificacdo dos atores envolvidos,
docentes, discentes técnicos-administrativos e gestores, a qualidade do ensino, da
pesquisa e da extensao oferecidos, o destino dos egressos, dentre outros.

Véarios debates se estabelecem com o intuito de assegurar ao ensino
superior sua pertinéncia como instrumento do desenvolvimento social e econémico,
na perspectiva da melhoria do bem-estar da humanidade. O ensino superior deve
fazer os esforcos necessarios a fim de buscar os apoios indispensaveis no Estado e
na Sociedade para o desenvolvimento, melhoria e continuidade de suas atividades
e, por outro, deve ao mesmo tempo se esforgar para tornar conhecido o que faz em
seu interior.

Isso exige que os estabelecimentos voltados para a Educacédo Superior
produzam necessariamente informacdo que possa ser veiculada em linguagem
compreensivel e acessivel tanto para 0os que integram a Instituicdo quanto para a
sociedade em geral, de forma que sua difusdo publica assegure a transparéncia em
todas as acdes realizadas por essas institui¢coes.

Os debates sobre o tema da avaliacdo da Educacdo Superior tém indicado a
necessidade de avaliarmos a qualidade da formacgédo oferecida e dos servigos
prestados a comunidade. Tém também indicado a importancia de compreendermos
a avaliacdo como um mecanismo que leve em consideracdo as expectativas da
sociedade e as relagcbes que se estabelecem entre estas e 0s objetivos propostos

pela instituicao.
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1 INTRODUCAO

A Faculdade do Norte Goiano - FNG compreende que para que a avaliacao
ocorra de modo eficiente o desenvolvimento que vise melhorar a qualidade da
educacdo superior e dar suporte aos atores responsaveis pelo seu desenvolvimento,
ou seja, dirigentes, professores, estudantes, técnico-administrativos e sociedade em
geral.

A faculdade compreende, ainda, que avaliar implica, fundamentalmente, em
conferir as informacdes do ensino, da pesquisa, da extensdo para a prestacdo de
importantes servicos sociais na nossa cidade. A avaliacdo nesta perspectiva nos
permitira ndo apenas coletar os dados atuais para conhecermos e darmos a
conhecer o que fazemos, mas mostrar quais 0s avan¢os conquistados e quais as
barreiras ainda n&o transpostas.

Com a autoavaliacdo a FNG, conseguird prestar ao SINAES qualquer
exigéncia legal, como um fator fundamental para a garantia da qualidade daquilo
gue a Instituicdo oferece, das demandas que Ihe sdo apresentadas e como garantia
para o seu crescimento e sobrevivéncia no futuro.

Por fim, entende-se que a avaliacao institucional € um processo continuo de
aperfeicoamento e melhoria institucional, em que os resultados devem ser utilizados
para o planejamento da gestao institucional e, também, para a prestacao de contas
a sociedade no que se refere a formacdo académico-cientifica, ética e politica dos
seus discentes, a producéo e socializacao de conhecimentos e promoc¢éo do avanco

da ciéncia, da tecnologia e da cultura.

2 HISTORICO DA FACULDADE DO NORTE GOIANO

A Faculdade do Norte Goiano (FNG) € um estabelecimento isolado e privado
de ensino superior, com sede a Rua 06, n° 21, esquina com Rua 01, Centro, CEP:
76.550-000, Porangatu, Goias, telefone: (62) 3367-1090, e-mail:

contato@facporangatu.com.br e site www.facporangatu.com.br, foi credenciada e
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autorizada a oferecer servigcos educacionais pela Portaria MEC de Autorizac&o n. 65
de 13/01/2009, publicada no D.O.U. em 14/01/2009.

A FNG ministra os Cursos de Administracdo, Enfermagem e Farmacia. O
curso de administracao foi reconhecido pela Portaria MEC n° 346 - 03/06/2014,
curso de enfermagem foi reconhecido pela Portaria do MEC n°® 664 — 12/12/2013 e o
curso de Farmécia foi autorizado pela Portaria MEC n® 15 — 15/01/2009, cursos
estes ministrados sob a forma presencial em regime semestral.

A constituicdo da FNG decorreu do firme ideal de criar na regido de
Porangatu uma Instituicdo de Ensino com uma proposta educacional centrada da
formacao do homem de bem, ou seja, garantir e prover formacéo de qualidade para
o desenvolvimento econdmico e social da regido sem perder de vista a integralidade
do ser humano.

Para sua existéncia e execucao de suas finalidades educacionais, a FNG
conta com a sua entidade mantenedora, o Centro de Educacéo Superior do Norte
Goiano (CESNG).

O CESNG é uma pessoa juridica de direito privado com fins lucrativos,
instituida sob a forma de sociedade empresaria, de natureza educacional, cultural e
social, de prazo indeterminado, representada pelo Contrato Social, registrado na
Junta Comercial do Estado de Goias (JUCEG) sob o n. 52202220195 em
10/08/2005, tendo sede e foro na cidade de Porangatu, Estado de Goias.

Ele tem a finalidade de promover adequadas condicbes econbmicas e
financeiras para o funcionamento da FNG e € representado pelo seu presidente
fundador.

Para alcancar suas finalidades e objetivos, a FNG tem como missao:

Buscar, pelo ensino, a formagao do profissional responsavel dentro
dos principios da cidadania, tendo em vista ainda seu continuo aprimoramento
ético-socio-cultural.

Com o objetivo de atender as demandas do ensino superior na regiao de
Porangatu, a faculdade construiu 2.156 m? de &rea, permitindo a instalacao de
amplas salas de aulas e laboratorios visando a implantacdo dos Cursos de
Administragédo e Enfermagem.

Portanto, a Faculdade do Norte Goiano é hoje uma das principais

instituicbes de ensino superior na regido norte goiano. Para o cumprimento de suas
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finalidades, conta com um quadro de funcionarios administrativos/técnicos e

professores qualificados, para o cumprimento de sua missao.

Esta Unidade de Ensino atua dentro de uma otica competitiva, buscando a
maximizacdo na utilizacdo dos recursos logisticos, materiais e humanos, com o
compromisso de corresponder a demanda da sociedade da regido e a satisfacédo
dos clientes em seus requisitos basicos. Alinhada com a politica adotada pelo
Centro de Educacdo Superior de Porangatu (CESNG), sua mantenedora, a
Faculdade busca, de forma sistematica, adaptar-se as transformacdes do contexto

econdmico e social, contribuindo para o desenvolvimento do Estado e do Pais.
3 SISTEMA DE AVALIA(;AO INSTITUCIONAL (SINAES)

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgéo Superior (SINAES), instituido
pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, tem como objetivo geral construir um
sistema nacional de avaliacdo da educacdo superior, articulando regulacdo e
avaliacdo educativa, de responsabilidade compartihada do Estado e das
instituicoes.

As finalidades do SINAES, além da regulacdo e supervisdo da educacao
superior, sdo: promover a melhoria da qualidade da educacgéo superior; a orientacao
da expansédo da sua oferta; o aumento permanente da sua eficacia institucional, da
sua efetividade académica e social e, especialmente, do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais (SINAES, 2004).

Na legislacao sdo apontados como principios fundamentais:

* responsabilidade social com a qualidade da educagéao superior;

* reconhecimento da diversidade do sistema,;

* respeito a identidade, a missao e a histéria das institui¢des;

* globalidade, isto €, compreensio de que a instituicdo deve ser avaliada a
partir de um conjunto significativo de indicadores de qualidade, vistos em sua
relacdo organica e ndo de forma isolada;

* continuidade do processo avaliativo.

O SINAES integra trés modalidades principais de instrumentos de avaliagéo,

aplicados em diferentes momentos:
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1-Avaliacédo das Instituicbes de Educacao Superior (AVALIES) — é o centro
de referéncia e

articulacdo do sistema de avaliacdo que se desenvolve em duas etapas
principais:

(a) autoavaliacdo — coordenada pela Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA)
de cada IES, a partir de 1° de setembro de 2004,

(b) avaliacdo externa — realizada por comissfes designadas pelo INEP,
segundo diretrizes estabelecidas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo de Educacao
Superior - CONAES.

2-Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo (ACG) — avalia os cursos de
graduacé&o por meio de instrumentos e procedimentos que incluem visitas in loco de
comissdes externas. A periodicidade desta avaliagdo depende diretamente do
processo de reconhecimento e renovacao de reconhecimento a que 0S cursos estao
sujeitos.

3-Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE) — aplica-se aos
estudantes do final do primeiro e do Ultimo ano do curso, estando prevista a
utilizagdo de procedimentos amostrais. Anualmente, o Ministro da Educag&o, com
base em indicacdo da CONAES, definir4 as areas que participardo do ENADE.

Dentre os diferentes instrumentos que constituem o SINAES (2004) tem
posicdo central, enquanto elemento organizador da coeréncia do conjunto, a
Avaliacao Institucional. Esta se organiza a partir de trés aspectos:

A) o conjunto de dimensdes, estruturas, relagdes, atividades, funcdes e
finalidades da IES enquanto objeto de andlise juntamente com ensino-pesquisa-
extensdo, administracao, responsabilidades e compromissos sociais, formacéo, etc.
Dentre as dimensfdes, obrigatoriamente as seguintes:

| — a missdo e o plano de desenvolvimento institucional,

Il — a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacédo, a extensao e as
respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo
a producéo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

lIl — a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no

que se refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento

(62) 3367-1090 contato@facporangatu.com.br www.facporangatu.com.br



9-13

Centro de Educacao Superior do Norte Goiano
Rua 06 esq. com 01, n.2 21, Setor Leste, 76.550-000, Porangatu-Goias.
Portaria de Autorizagdo n2. 65 de 16 de Janeiro de 2009

econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producgéo

artistica e do patrimonio cultural;

IV —a comunicacdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condigOes de trabalho;

VI — organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com
a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

VII — infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacgédo e comunicacao;

VIII — planejamento e avaliagdo, especialmente 0os processos, resultados e
eficacia da autoavaliacdo institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.

B) o conjunto dos professores, alunos, funcionarios e membros da
comunidade externa como sujeitos da avaliagao;

C) os processos avaliativos seguindo os procedimentos institucionais e
fazendo uso da infraestrutura da propria instituicao.

A avaliacdo institucional, segundo o SINAES, organiza os diferentes
instrumentos avaliativos a partir de um principio de integracdo, articulando os
diferentes estudos, reflexbes e valoracées em funcdo da compreensdo global da
IES.

Constitui a avaliacao institucional o processo de autoavaliacdo (avaliacéo

interna) complementado com a avaliagcdo externa.

4 OBJETIVOS

4.1 Objetivo Geral

Realizar a autoavaliacdo da Universidade Federal de Uberlandia com base
nos principios do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
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visando identificar as condicfes do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestao,
suas potencialidades e fragilidades, com vistas a melhoria da sua qualidade.

4.2 Objetivos Especificos

v' Sedimentar um processo continuo de autoavaliacdo que permita identificar
as potencialidades e as limitacdes da Instituic&o.

v Promover a¢bes de sensibilizacdo para a efetiva participacdo de toda a
comunidade no processo permanente de autoavaliagéo.

v' Aprimorar o processo de avaliacdo institucional de forma a proporcionar o
envolvimento dos diferentes setores da instituicdo e da sociedade.

v Produzir conhecimentos sobre a atual situacdo da FNG, que possam ser
usados como instrumentos que contribuam para a melhoria da qualidade nas
dimensdes do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestao.

v  Divulgar as informacdes advindas da autoavaliagdo para que possam
subsidiar o planejamento das ac¢fes da instituicdo e a integracdo da universidade
com a sociedade.

v' Acompanhar as ac6es oriundas do processo de autoavaliacdo institucional e

apresentar propostas em funcao das fragilidades identificadas.

5 ESTRATEGIA

A estratégia escolhida pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) para
desenvolver este Projeto de Autoavaliagcdo foi de mobilizar e organizar os segmentos
académicos e a sociedade para pensar coletivamente a FNG e em suas acgdes,
construindo uma rede que articule os sujeitos no processo de reflexdo/acéo para:

a) Produzir conhecimentos sobre a Instituicao;

b) Definir e assumir compromissos coletivos;

c) Definir propostas de acdo e caminhos alternativos para o

aperfeicoamento do Plano de Desenvolvimento Institucional;

d) Organizar os diversos segmentos da InstituicAo para participar do

processo de autoavaliagdo em cada dimensao, articulada pela coordenacgéo

da comisséao.
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Os sujeitos da avaliacdo s&o os conjuntos de professores, estudantes,
técnico administrativo e membros da comunidade externa especialmente convidados

ou designados.

6 METODOLOGIA

Considerando os pressupostos que embasam a avaliagao institucional e os
objetivos propostos neste Projeto, a comissdo tem como método de trabalho
seminarios, estudos, reunides e debates para sensibilizar a comunidade académica
sobre a importancia da autoavaliacdo Institucional.

A CPA propds instrumentos, submetidos & andlise da comunidade
académica, dentre 0s quais questionarios, previamente testados, que serao
aplicados aos discentes, docentes e técnico-administrativos da Instituicao.

Na avaliacdo docente pelos discentes serd avaliado o grau de satisfacéo
com relacdo as questdes propostas relacionadas aos docentes e a disciplinas de
acordo com a seguinte escala: Excelente; Otimo; Bom; Regular; Insuficiente. A
tabulacdo dos dados de avaliacdo docente pelos discentes sera realizada, de um
modo geral, nas turmas onde ministraram aulas.

A autoavaliacdo do discente sera uma avaliacdo da Instituicdo considerando
aspectos como a missado da Instituicdo, a comunicacdo interna e externa, a
responsabilidade social, a organizacédo da gestdo, a infraestrutura fisica em geral e
especifica, o acervo e as referéncias bibliograficas, os laboratorios de informéatica e
especificos, os servigos prestados pelos diversos 6rgdos da faculdade, a politica de
atendimento aos discentes, o sistema de registro académico, 0s servi¢cos prestados
por terceiros e as condicfes de acesso as pessoas portadoras de necessidades
especiais.

Na avaliacéo das disciplinas realizadas pelos docentes e sua autoavaliagao
serdo realizadas de uma forma geral. Os docentes avaliardo aspectos como a
missdo da instituicdo, a comunicacgéo interna e externa, a responsabilidade social, a
organizacdo da gestdo, a infraestrutura fisica em geral e especifica, o acervo e as
referéncias bibliograficas, os laboratérios de informatica e especificos, 0s servicos

prestados pelos diversos oOrgdos da faculdade, a politica de atendimento aos
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discentes, o sistema de registro académico, 0s servigos prestados por terceiros, as
condicdes de acesso as pessoas portadoras de necessidades especiais, politicas de
carreira e capacitacdo docente e diversos aspectos relacionados aos colaboradores
da FNG tais como responsabilidade, assiduidade, qualidade do trabalho,
planejamento, organizagcdo, execucao das atividades desempenhadas, iniciativa e
capacidade de deciséo.

Na avaliacdo dos técnicos administrativos da FNG, serdo avaliados aspectos
como a missao da instituicdo, a comunicacgao interna e externa, a responsabilidade
social, a organizacdo da gestéo, a infraestrutura fisica em geral e especifica para as
atividades administrativas, os servicos prestados por terceiros, as condicbes de
acesso as pessoas portadoras de necessidades especiais, politicas de carreira e
capacitacao dos técnico-administrativos.

Na autoavaliacdo serdo aplicadas questdes de diversos aspectos, tais como
responsabilidade, assiduidade, qualidade do trabalho, planejamento, organizacéo,
execucao das atividades desempenhadas, iniciativa e capacidade de deciséo.

A tabulacdo dos dados serdo feitos de forma tradicional e no relatério
optaremos por apresentar os resultados gerais obtidos, sem identificar o nome dos
docentes e técnico-administrativos avaliados. Na sequéncia, os dados serdo
tabulados e colocados sob a forma de graficos, para auxiliar a analise por parte dos

pesquisadores e a emissdo do relatdrio final.
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7 CRONOGRAMA

ATIVIDADES/MES

JUNHO 2012
JULHO 2012
AGOSTO 2012
SETEMBRO 2012
OUTUBRO 2012
NOVEMBRO 2012
DEZEMBRO 2012
JANEIRO 2013
FEVEREIRO 2013

Planejamento e Sensibilizacdo da
comunidade Académica
Desenvolvimento/Diagndstico —
documentos da Instituicdo PDI, PPC
e demais documentos.

Discusséo e Elaboracéo dos
guestionérios para a realizacao da
pesquisa.

Autoavaliagéo realizada pela
comunidade académica da FNG.

Tabulacédo dos dados coletados na
autoavaliacéo.

Reavaliagao interna - balanco critico
do papel social na comunidade e do
desempenho obtido no processo de
autoavaliacado institucional.

Finalizacdo do relatorio final da
autoavaliagéo.

Divulgacéo do relatério final para
toda comunidade académica.
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