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APRESENTACAO

O presente documento é o projeto de Atividades que fazem parte do
processo de Auto-Avaliacdo da Faculdade do Norte Goiano (FNG), que se constitui
num referencial para todos os envolvidos e comprometidos com a melhoria da
qualidade da Educacéo Superior.

Este projeto tem a missdo de nortear todos os passos que devem ser
tracados pela comissao em seu trabalho anual.

Espera-se que ao final dos resultados que serdo apresentados no relatério
de avaliacdo institucional venham cumprir, de fato, seu papel de orientador das

politicas e das préaticas académicas da Instituicao.

Comisséo Permanente de Auto-avaliacéo

1 INTRODUCAO
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A auto-avaliacdo da Faculdade do Norte Goiano (FNG) é entendida como
um processo de analise da Instituicio na sua totalidade, possibilitando o
autoconhecimento e o ajuste das acgOes institucionais, objetivando a melhoria da
qualidade académica em todos 0s seus niveis.

Este processo avaliativo além de apresentar as praticas avaliativas pontuais
e fragmentadas, ele consiste num empreendimento sistematico que busca a
compreensdo global pela analise integrada de suas diversas dimensfes, com a
participacéo de todos os segmentos institucionais.

Nessa perspectiva, a avaliacao institucional da FNG visa promover a
melhoria da sua atuacdo em todas as areas — ensino, pesquisa e extensdo — e o
aprimoramento de todos 0s seus segmentos, tendo em vista 0 compromisso com o
processo de conhecimento e a necessidade da ampliagdo de atitudes e formas de
conduta que sao requisitos indispensaveis a construcdo de uma faculdade dindmica
e integrada com a sociedade.

A avaliacdo institucional serd conduzida de forma ampla e abrangente
mobilizando a InstituicAo como um todo de modo que possa ter um diagndstico
critico sobre o seu desempenho.

Nesse sentido, entende-se essa avaliacdo como um processo continuo de
aperfeicoamento e melhoria institucional, em que os resultados devem ser utilizados
para o planejamento da gestéo institucional e, também, para a prestacdo de contas
a sociedade no que se refere a formagdo académico-cientifica, ética e politica dos
seus discentes, a producédo e socializacdo de conhecimentos e promocéo do avanco

da ciéncia, da tecnologia e da cultura.

2 HISTORICO DA FACULDADE DO NORTE GOIANO

A Faculdade do Norte Goiano (FNG) € um estabelecimento isolado e privado
de ensino superior, com sede a Rua 06, n°® 21, esquina com Rua 01, Centro, CEP:
76.550-000, Porangatu, Goias, telefone: (62) 3367-1090, e-mail:
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contato@facporangatu.com.br e site www.facporangatu.com.br, foi credenciada e
autorizada a oferecer servicos educacionais pela Portaria MEC de Autorizagao n. 65
de 13/01/2009, publicada no D.O.U. em 14/01/2009.

A FNG ministra os Cursos de Administracdo e Enfermagem, autorizados
pela Portaria MEC n. 18, de 15/01/2009 e pela Portaria MEC n. 29, de 15/01/2009
respectivamente e publicadas no DOU em 16/01/2009, cursos estes ministrados sob
a forma presencial em regime semestral e em processo de reconhecimento.

A constituicdo da FNG decorreu do firme ideal de criar na regido de
Porangatu uma Instituigdo de Ensino com uma proposta educacional centrada da
formacao do homem de bem, ou seja, garantir e prover formacéo de qualidade para
o desenvolvimento econdmico e social da regido sem perder de vista a integralidade
do ser humano.

Para sua existéncia e execucao de suas finalidades educacionais, a FNG
conta com a sua entidade mantenedora, o Centro de Educacéo Superior do Norte
Goiano (CESNG).

O CESNG é uma pessoa juridica de direito privado com fins lucrativos,
instituida sob a forma de sociedade empresaria, de natureza educacional, cultural e
social, de prazo indeterminado, representada pelo Contrato Social, registrado na
Junta Comercial do Estado de Goias (JUCEG) sob o n. 52202220195 em
10/08/2005, tendo sede e foro na cidade de Porangatu, Estado de Goias.

Ele tem a finalidade de promover adequadas condicdes econdémicas e
financeiras para o funcionamento da FNG e € representado pelo seu presidente
fundador.

Para alcancar suas finalidades e objetivos, a FNG tem como missao:

Buscar, pelo ensino, a formagao do profissional responsavel dentro
dos principios da cidadania, tendo em vista ainda seu continuo aprimoramento
ético-socio-cultural.

Com o objetivo de atender as demandas do ensino superior na regiao de
Porangatu, a faculdade construiu 2.156 m? de &rea, permitindo a instalacdo de
amplas salas de aulas e laboratorios visando a implantacdo dos Cursos de
Administragédo e Enfermagem.

Portanto, a Faculdade do Norte Goiano é hoje uma das principais

instituicbes de ensino superior na regido norte de Goias. Para o cumprimento de
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suas finalidades, conta com um quadro de funcionarios administrativos/técnicos e
professores qualificados, para o cumprimento de sua missao.

Esta Unidade de Ensino atua dentro de uma otica competitiva, buscando a
maximizacdo na utilizacdo dos recursos logisticos, materiais e humanos, com o
compromisso de corresponder a demanda da sociedade da regido e a satisfacédo
dos clientes em seus requisitos basicos. Alinhada com a politica adotada pelo
Centro de Educacdo Superior de Porangatu (CESNG), sua mantenedora, a
Faculdade busca, de forma sistematica, adaptar-se as transformacdes do contexto

econdmico e social, contribuindo para o desenvolvimento do Estado e do Pais.

3 A PROPOSTA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL DA FNG

A Avaliacdo Institucional da FNG constitui um processo continuo de
aperfeicoamento do desempenho académico, capaz de gerar ferramentas para o
planejamento da gestdo académica e para uma permanente prestacado de contas a
sociedade.

Este Projeto de Avaliacdo Institucional, na qualidade de um processo de
atribuicdo de valor, supbe um exame apurado de uma dada realidade, a partir de
parametros de julgamento derivados dos objetivos, que orientam a constituicao,
desenvolvimento ou produto das a¢Bes dessa mesma realidade. Supde, igualmente,
racionalidade dos meios e utilizacdo de afericdes quantitativas e qualitativas.

Assim, a auto-avaliacdo da FNG constitui um processo de andlise interna
que busca sistematizar informacdes para analisar e interpretar a realidade no que
diz respeito a qualidade académica e ao desenvolvimento institucional,
transformando-se em um importante instrumento de gestao educacional.

Nossa avaliacao institucional contempla 10 dimensdes constantes no art. 3°

da Lei n°® 10.861 assim estabelecidos:

l. A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

Il. A politica para 0 ensino, a pesquisa e a extensdo e as respectivas
formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades;

lll. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente
no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
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desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da
memoria cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural;

IV. A comunicacdo com a sociedade;

V. As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
suas condicdes de trabalho;

VI.  Organizacéo e gestdo da instituicao, especialmente o funcionamento
e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na
relacio com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios;

VII. Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacdo e comunicagéo;

VIIl. Planejamento e avaliagé@o, especialmente os processos, resultados e
eficacia da auto-avaliacdo institucional;

IX.  Politicas de atendimento aos estudantes;

X. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior.

Com estas 10 (dez) dimensfes, a FNG entende que a Avaliacéo Institucional
€ um processo permanente. Ela € utilizada como um instrumento para identificar
problemas, corrigir erros e introduzir mudancas que signifiguem melhoria da
qualidade do ensino e da instituigéo.

E nesse sentido que o papel da avaliagdo é vital e deve ter todo apoio
politico e administrativo necessario para que possa ocorrer em um clima de
participacdo generalizada, fortalecendo-se assim a democracia interna, bem como,
as interagbes horizontais e verticais das atividades-fim e atividade-meio da FNG
através do enfoque nas atividades a serem avaliadas em sua especificidade, e sua
globalidade, tendo como referéncia o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Reconhecendo a necessidade e importancia da avaliacao institucional como
instrumento de gestdo, a FNG com o projeto de avaliacdo objetiva prestar contas de
suas atividades a sociedade com maior transparéncia no cumprimento de sua
missdo, bem como oferecer a comunidade interna subsidios no processo de reflexao
e transformacéo de seu proprio projeto académico-institucional.

A FNG acredita que uma sistematica de avaliacdo interna deve ser
entendida como um mecanismo que propicie e disponibilize informagcdes para
melhorar o seu desempenho académico, garanta a eficiéncia administrativa e, ajude

na manutencao da Faculdade como espaco publico.

4 OBJETIVOS
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4.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do projeto de Avaliagdo Institucional da FNG é subsidiar e
orientar a gestdo institucional em suas dimensbes politica, académica e
administrativa para promover os ajustes necessarios a elevacao do seu padréo de
desempenho e a melhoria permanente da qualidade e pertinéncia das atividades
desenvolvidas, assegurando a condugcdo do processo de avaliacdo interna da
Instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), de
acordo com o art. 8° na forma da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, possibilitando

com transparéncia, o controle social sobre a educacao superior.

4.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos deste projeto de Avaliagdo Institucional da FNG

a) Sensibilizar constantemente os diferentes segmentos — académicos e
administrativos — para a importancia da avaliagdio como um processo de
melhoria da qualidade;

b) Acompanhar o desenvolvimento dos planos gestores institucionais:
Plano de Desenvolvimento Institucional, Plano de Ac¢&o de Cursos, Plano de
Acao dos Setores Administrativos;

c) Proceder a avaliacdo interna dos cursos de graduacado, pos-graduacao
lato sensu e extenséo;

d) Avaliar atividades de pesquisa;

e) Avaliar as atividades de agdo comunitaria;

f) Verificar a capacidade instalada da Instituicdo e a sua adequacao as
mudancas necessarias para a continuidade do Projeto de Desenvolvimento

Institucional desejado;
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g) Facilitar a avaliagéo externa dos cursos de graduacéo;

h) Criar e promover condi¢cbes favoraveis para o desenvolvimento da
cultura de avaliacdo na comunidade académica;

i) Fortalecer a identidade cultural, através do conhecimento da realidade

global da Instituig&o.

5 ESTRATEGIA

A estratégia escolhida pela Comissdo Permanente de Avaliacdo (CPA) para
desenvolver este Projeto de Auto-avaliagdo foi de mobilizar e organizar os
segmentos académicos e a sociedade para pensar coletivamente a FNG e em suas
acles, construindo uma rede que articule os sujeitos no processo de reflexao/acéo
para:

a) Produzir conhecimentos sobre a Instituicao;

b) Definir e assumir compromissos coletivos;

c) Definir propostas de acdo e caminhos alternativos para o

aperfeicoamento do Plano de Desenvolvimento Institucional;

d) Organizar os diversos segmentos da InstituicAo para participar do

processo de auto-avaliagdo em cada dimenséo, articulada pela coordenagéo

da comissao.

6 METODOLOGIA

Considerando os pressupostos que embasam a avaliacdo institucional e os
objetivos propostos neste Projeto, a comissdo tem como método de trabalho
seminarios, estudos, reunides e debates para sensibilizar a comunidade académica
da importancia da Auto-avaliacao Institucional.

A CPA prop6s instrumentos, submetidos a analise da comunidade
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académica, dentre 0s quais questionarios, previamente testados, que seréo
aplicados aos discentes, docentes e técnico-administrativos da Instituicdo.

Na avaliacdo docente pelos discentes sera avaliado o grau de satisfacdo
com relacdo as questdes propostas relacionadas aos docentes e a disciplinas de
acordo com a seguinte escala: Excelente; Otimo; Bom; Regular; Insuficiente. A
tabulacdo dos dados de avaliacdo docente pelos discentes sera realizada, de um
modo geral, nas turmas onde ministraram aulas.

A auto-avaliacdo do discente serd uma avaliacdo da Instituicdo considerando
aspectos como a missao da Instituicdo, a comunicagdo interna e externa, a
responsabilidade social, a organizacao da gestéo, a infra-estrutura fisica em geral e
especifica, o acervo e as referéncias bibliograficas, os laboratorios de informéatica e
especificos, os servigos prestados pelos diversos 6rgaos da faculdade, a politica de
atendimento aos discentes, o sistema de registro académico, 0s servigos prestados
por terceiros e as condicfes de acesso as pessoas portadoras de necessidades
especiais.

Na avaliacdo das disciplinas realizadas pelos docentes e suas auto-
avaliacdes serdo realizadas de uma forma geral. A avaliacdo dos docentes sobre os
discentes e dos recursos instrucionais. Os docentes avaliardo aspectos como a
missdo da instituicdo, a comunicacado interna e externa, a responsabilidade social, a
organizacao da gestao, a infra-estrutura fisica em geral e especifica, o acervo e as
referéncias bibliogréficas, os laboratérios de informatica e especificos, 0os servicos
prestados pelos diversos o6rgdos da faculdade, a politica de atendimento aos
discentes, o sistema de registro académico, 0s servigos prestados por terceiros, as
condicBes de acesso as pessoas portadoras de necessidades especiais, politicas de
carreira e capacitacdo docente e diversos aspectos relacionados aos colaboradores
da FNG tais como responsabilidade, assiduidade, qualidade do trabalho,
planejamento, organizacdo, execucao das atividades desempenhadas, iniciativa e
capacidade de deciséao.

Na avaliacéo dos técnicos administrativos da FNG, seréo avaliados aspectos
como a missao da instituicdo, a comunicacao interna e externa, a responsabilidade
social, a organizacao da gestao, a infra-estrutura fisica em geral e especifica para as
atividades administrativas, 0s servicos prestados por terceiros, as condi¢cdes de

acesso as pessoas portadoras de necessidades especiais, politicas de carreira e
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capacitacdo dos técnico-administrativos.

Na auto-avaliacdo seré aplicada questbes de diversos aspectos, tais como
responsabilidade, assiduidade, qualidade do trabalho, planejamento, organizacéo,
execucao das atividades desempenhadas, iniciativa e capacidade de deciséo.

A tabulacdo dos dados serdo feitos de forma tradicional e no relatério
optaremos por apresentar os resultados gerais obtidos, sem identificar o nome dos
docentes e técnico-administrativos avaliados. Na sequéncia, os dados seréo
tabulados e colocados sob a forma de graficos, para auxiliar a analise por parte dos

pesquisadores e a emissao do relatorio final.
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